Uchwata Nr ©5 /2024
Zarzadu
Watbrzyskiego Centrum Sportowo-Rekreacyjne
+AQUA-ZDROJ” Sp. z 0.0. w Watbrzychu
zdnia 25_Q9 .2024r.

W sprawie zatwierdzenia Procedury Zgtaszania Naruszeri Prawa
i Podejmowania Dziatars Nastepczych w Watbrzyskim Centrum-Sportowo-Rekreacyjnym
+AQUA-ZDROJ” Sp. z 0.0. w Watbrzychu

Na podstawie § 4 ust. 5 pkt 1 Regulaminu Zarzadu Watbrzyskiego Centrum Sportowo-
Rekreacyjnego ,,AQUA-ZDROJ” Sp. z 0.0. oraz art. 24 ust. 1w zw. z ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. 2 2024 r. poz. 928), uchwalam, co nastepuje:

§1
Po przeprowadzeniu konsultacji z przedstawicielami pracownikéw, wprowadza sie w Spétce
Watbrzyskie Centrum Sportowo-Rekreacyjne ,AQUA-ZDROJ” sp. z o.o. Procedure Zgtaszania
Naruszen Prawa i Podejmowania Dziatan Nastepczych w Watbrzyskim Centrum-Sportowo-
Rekreacyjnym ,AQUA-ZDROJ” Sp. z 0.0. w Watbrzychu, stanowiaca zatgcznik nr 1 do niniejszej
uchwaty.

§2
1. Niniejsza procedura podlega podaniu do informacji poprzez zamieszczenie jej w BIP Spotki.
2. Zobowigzuje Kierownikéw poszczegdinych Dziatéw Spétki do poinformowania pracownikow
o podjgciu niniejszej uchwaty oraz do zapoznania ich z jej trescia.

§3
Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Zarzadu Nr 27/2021 z dnia
16.12.2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu zgtoszen wewnetrznych i powotania
Koordynatora ds. Naruszen.

§4
Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty powotuje Pana Tomasza Rybiriskiego na stanowisko
Koordynatora ds. Naruszen.

§3

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Informac;ji
Publicznej Spotki.




PROCEDURA ZGLASZANIA NARUSZEN PRAWA
I PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

W WALBRZYSKIM CENTRUM SPORTOWO - REKREACYJNYM ,AQUA - ZDROJ”

b)

c)

g)

a)
b)

SP.Z 0. 0. W WALBRZYCHU
BN o 23...09..2014. roku.

. Zasady ogolne

Niniejsza procedura zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych opisuje
zasady funkcjonowania mechanizmu powiadamiania organow zarzadzajgcych i nadzorujacych
przez zgtaszajacych naruszenia, ktorzy zetkngli sig lub pozyskali informacje o naruszeniach w
dziatalnosci Walbrzyskiego Centrum Sportowo — Rekreacyjnego ,LAQUA — ZDROJ” sp. z 0.0.
w Watbrzychu.

W ramach ustanowionej procedury, rozpatrywane bgda wylacznie:

zgloszenia dokonane przez osoby uprawnione na podstawie niniejszej procedury do
dokonywania zgloszen naruszen w kontekscie zwigzanym z pracg;

zgloszenia dokonane w formie jawnej tzw. zawierajace okres$lone dane osoby zglaszajacej,
niezbedne do prawidtowego rozpatrzenia danego zgloszenia;

zgloszenia dokonane przez ustanowione Ww niniejszej procedurze bezpieczne kanaly
dokonywania zgloszen naruszen.

Niniejsza procedura nie uwzglgdnia mozliwosci dokonania zgloszenia innych naruszen niz
wskazanych w rozdziale 5 ust. 1 niniejszej procedury. W przypadku wystapienia naruszen
innych niz wskazane w rozdziale 5 ust. 1, zgloszenia takiego nalezy dokona¢ w normalnym
toku wykonywania obowiazkow stuzbowych tzn. bezposredniemu  przetozonemu,
kierownictwu lub organom Spotki, chyba ze ustanowiono inne regulacje wewngtrzne
obejmujace tryb dokonania zgloszenia danej naruszen, w takim przypadku takie zgloszenie
przekazywane jest wedtug wlasciwosci.

Niezaleznie od postanowien niniejszej Procedury zgloszenie (zgloszenie zewn¢trzne) moze
nastapi¢ do organu publicznego lub Rzecznika Praw Obywatelskich. Zgloszenie zewngtrzne
moze nastapi¢ z pominieciem zasad i trybu wskazanego w niniejszej procedurze.

Niniejsza procedura jest jawna poprzez udostepnienie tresci dokumentu na stronie internetowej
www.aqua-zdroi.pl, a takze w siedzibie Walbrzyskiego Centrum Sportowo — Rekreacyjnego
AQUA — ZDROJ” w Walbrzychu ul. Ratuszowa 6, 58-304 Walbrzych.

Niniejsza procedura ma zastosowanie do 0s6b dokonujgcych zgloszenia, ktore uzyskaly
informacje na temat naruszefi w kontekscie zwigzanym z praca, w szczegolnoscei do:
pracownikéw, pracownikow tymczasowych, 0sob $wiadczacych prace na innej podstawie niz
stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej;

bylych pracownikow;

0s6b ubiegajacych sie o zatrudnienie badz §wiadczenie ustug;

0s0b prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na wiasny rachunek;

0s6b wchodzacych w sktad organéw statutowych Spofki,

0séb $wiadczacych prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej;

stazystow i praktykantow oraz wolontariuszy.

Postanowienia procedury obejmuja takze:

osoby, ktore pomagaja w dokonaniu zgloszen;

osoby, ktore sa powiazane z osobami dokonujgcymi zgloszenia, ktore moga doswiadczy¢
dziatan odwetowych w kontekscie zwiazanym z praca, takich jak wspolpracownicy lub krewni
0s6b dokonujacych zgloszenia;




c¢) podmioty prawne, ktére stanowig wiasnos¢ osoby dokonujacej zgloszenia, dla ktérych taka
osoba pracuje lub ktére s3 w inny sposéb z nig powigzane w konteksécie zwigzanym z praca.

2. Cele Procedury

1. Niniejsza procedura zglaszania naruszeni (zwana dalej ,,Procedurg Zgloszen™) okresla zasady
dokonywania zgloszen naruszen wynikajacych z faktycznych lub prawdopodobnych,
niedozwolonych dziatan lub zaniechan, ktére stanowig lub mogg stanowi¢ naruszenie
przepisobw prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego w ramach ustanowionych
wewnetrznych kanaléw dokonywania zgloszen przez osobe uprawniona. Wdrozenie
niniejszego dokumentu ma na celu zapewnienie zgodnosci z przepisami prawa regulujacymi
kwestie przyjmowania i rozpatrywania zgloszen sygnalistéw, w szczegélnosci z dyrektywa
Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony os6b zglaszajacych naruszenia prawa Unii, jak réwniez Ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928).

2. Celem wprowadzenia Procedury zgloszen jest:

a) stworzenie kompleksowej regulacji umozliwiajacej dokonywanie zgloszen naruszen przez
sygnalistow;

b) zachecanie i utatwianie zgloszenia naruszen prawa;

c) wspieranie i ochrona sygnalistow i innych zaangazowanych stron - ochrona danych
osobowych oraz ochrona przed dziataniami odwetowymi;

d) zapewnienie bezpiecznych kanaléw dokonywania zgloszefi o naruszeniach zapewniajacych
rzetelne 1 niezalezne rozpoznanie zgloszenia;

e) zapewnienie jednolitych standardéw rozpatrywania oraz zarzadzania zgloszeniami, w celu
zwigkszenia efektywnosci wykrywania naruszen i podejmowania dzialan w celu ich
eliminowania i ograniczenia ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych w Spélce.

3. Definicje

1) Spétka - Walbrzyskie Centrum Sportowo — Rekreacyjne ,AQUA — ZDROIJ” sp. z o.0.
ul. Ratuszowa 6, 58-304 Walbrzych;

2) Data otrzymania zgloszenia - data wptywu do Spotki korespondencji drogg listowng lub droga
elektroniczng, a takze data przyjecia zgloszenia telefonicznego lub osobistego ztozenia zgloszenia w
formie papierowej;

3) Dzialanie nastgpcze - dzialanie podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa
bgdacemu przedmiotem zgloszenia, w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajace, wszczecie
kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania Srodkéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej
procedury zglaszania naruszef prawa i podejmowania dzialan nastepczych lub procedury
przyjmowania zgloszen zewngtrznych i podejmowania dzialan nastgpczych;

4) Dzialanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dzialanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktdre narusza
lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona szkode
sygnaliscie, w tym niezasadne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

5) Dzialanie w dobrej wierze - rozumie si¢ przez to dzialanie w przekonaniu, ze zgloszona
informacja jest prawdziwa w momencie zglaszania i ze jest lub moze byé naruszeniem;

6) Informacja o naruszeniu prawa -informacja, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczace
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w
podmiocie prawnym, w ktérym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji



poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym
sygnalista utrzymuje lub utrzymywal kontakt w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje
dotyczgcg proby ukrycia takiego naruszenia prawa,

7) Informacja zwrotna -przekazanie sygnaliscie informacji na temat planowanych lub podjetych
dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;

8) Kontekscie zwigzanym z pracs- rozumie si¢ przez to przeszle, obecne lub przyszie dziatania
zwiazane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji w podmiocie prawnym lub
na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dzialan odwetowych;

9) Naruszenie prawa - dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa;

10) organy publiczne - naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe organy
administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne
podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wlasciwe do
podejmowania dziatan nastgpczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 Ustawy o ochronie
sygnalistow.

11) Osoba, ktérej dotyczy zgloszenie -osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wskazang w
zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako
osoba, z ktora osoba, ktéra dopuscila si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

12)  Osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia -osoba fizyczna, ktéra pomaga sygnaliscie w
zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna
zosta¢ ujawniona,

13) Osoba powigzana z sygnalista - osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢ dziatan
odwetowych, w tym wspotpracownik lub cztonek rodziny sygnalisty;

14)  Personel - pracownicy lub osoby zatrudnione na podstawie umow cywilnoprawnych oraz

wspotpracownicy Spoiki;

15) Postepowanie wyjasniajace - postgpowanie prowadzone w zwiazku ze zlozonym
zgloszeniem;

16) Procedura Zgloszen - Procedura zglaszania naruszefi prawa i podejmowania dziatan
nastepczych w Spoice;

17)  Rejestr - Rejestr zgloszen naruszen, prowadzony zgodnie z niniejsza procedura;

18)  Sygnalista/zglaszajacy - osoba fizyczna dokonujgca zgloszenia;

19)  Ujawnienie publiczne -podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publiczne;
20)  Zgloszenie - ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie zewngtrzne, przekazane
zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

21)  Zgloszenie wewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu informacji o

naruszeniu prawa,
22)  Zgloszenie zewngtrzne - ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich

albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.
4. Role (odpowiedzialno$ci i uprawnienia) - zasady ogélne

4.1. Najwyzsze kierownictwo
1. Najwyisze kierownictwo obejmuje Czlonkéw Zarzadu Walbrzyskiego Centrum Sportowo-

Rekreacyjnego LAQUA-ZDROJ” .

2. Najwyzsze kierownictwo:
a) ustala Procedure Zgloszen po konsultacji z przedstawicielami os6b $wiadczgcych prace na

rzecz Spolki, w trybie przyjetym w Spotee;



g)
h)
i)
J)

k)
D

zapewnia zasoby niezbgdne do prawidtowego wykonywania Procedury Zgloszen;

sprawuje ogélny nadzér nad realizacja wymogéw wynikajacych z Procedury Zgloszen;
dokonuje wyboru 0sob przyjmujacych i rozpatrujgcych zgloszenia oraz odbiera od nich
oswiadczenia wskazane w zalgcznikach do Procedury Ilub podejmuje decyzje o zleceniu
realizacji wskazanych ustug podmiotowi zewnetrznemu;

w przypadku zlecenia ustug przyjmowania lub rozpatrywania zgloszen na zewnatrz zawiera
wymagane prawem lub wewnetrznymi regulacjami Spotki umowy;

zapewnia niezaleznos¢ podmiotéw przyjmujacych i rozpatrujacych zgloszenia;

zapewnia integracj¢ wymagan Procedury Zgloszen z procesami biznesowymi organizacji, w
tym systemami zarzadzania, m.in. w zakresie stosowania RODO;

zleca przeglad Procedury Zgloszen i audyt systemu zglaszania naruszen;

wspiera osoby przyczyniajace si¢ do skuteczno$ci stosowania Procedury Zgloszer;
zapewnia ochrong przed dzialaniami odwetowymi m.in. poprzez:

- wdrozenie i zakomunikowanie niniejszej Procedury;

- wycigganie konsekwencji wzgledem 0s6b podejmujacych dziatania odwetowe;

zapewnia szkolenia pracownikow w zakresie wymogdéw wynikajgcych z Procedury Zgloszer;
zapewnia powazne traktowanie stwierdzonych naruszen;

m) jest odpowiedzialne za skutecznos$¢ i adekwatnosé Procedury Zgloszen w odniesieniu do

Spotki.

4.2. Osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen

1. Osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgloszeni zobowigzane sg do:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
i)

b))
k)

2,

zabezpieczenia kanatu (sposobu) dokonywania zgloszen;

potwierdzania sygnaliScie przyjgcia zgloszenia w ciggu 7 dni od dnia jego otrzymania;
podjecia dziatan nastgpczych z zachowaniem nalezytej starannosci;

rozpatrywania zgloszen;

oceny wstgpnej kazdego zgloszenia;

przeprowadzenia dochodzenia wewnetrznego;

udokumentowania podejmowanych czynnosci;

podsumowania dokonanych czynnosci;

przedstawienia Zarzadowi rekomendacji co do dzialan zmierzajacych do wyeliminowania
zidentyfikowanych niezgodnosci (bez ujawniania tozsamosci sygnalisty);

przekazania sygnaliscie informacji;

zgloszenia sprawy do wlasciwych organéw publicznych, po uzyskaniu akceptacji takiego
dzialania przez Zarzad Spotki. (np. zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa).
Osobg uprawniong przez Zarzad Spotki (w formie pisemnej) do przyjmowania zgloszen

naruszen jak i do rozpatrywania zgloszefi i podejmowania dziatan nastepczych, wiaczajac w to
weryfikacje zgloszenia i dalsza komunikacj¢ ze zglaszajacym, w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje i przekazywanie zglaszajacemu informacji zwrotnej jest Koordynator ds. naruszen, ktory:

a)

Jest osobg niezalezng w ramach sprawowania swojej funkcji, a tym samym nie moze byé
odwolany lub ukarany za wypelnienie swoich obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
procedury;

b) jest osobg bezstronna, tzn. wykonywane przez niego obowigzki nie powoduja konfliktu

c)

d)
€)

interesow;

posiada niezbgedne kwalifikacje zawodowe, a w szczegblnosci wiedze fachowa oraz
umiej¢tnosci w zakresie prowadzenia postgpowan wyjasniajgcych;

posiada nieposzlakowang opinig;

zobowigzal si¢ do zachowania poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w zwiazku z
prowadzonymi post¢powaniami.



3. Spotka zapewnia wszelkie niezbgdne $rodki pozwalajace Koordynatorowi ds. naruszen na
wypelnienie okreslonych w niniejszej procedurze zadan oraz dostgp do danych osobowych i wszelkich
innych informacji, a takze zasoby niezbedne do rzetelnego przeprowadzania postepowan
weryfikacyjnych i podejmowania innych dziatan okreslonych w niniejszej procedurze.

4. Spotka zapewnia dostep do Koordynatora ds. naruszen wszystkim osobom uprawnionym do
dokonania zgloszenia poprzez opublikowanie danych kontaktowych na stronie internetowe;j
www.aqua-zdroj.pl i wywieszeniu informacji na tablicach ogloszeniowych na terenie zaktadu.

5. W przypadku zgloszen dokonanych w formie ustnej Koordynator ds. naruszen jest zobowigzany
do wypelnienia Formularza zgloszenia naruszenia zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 1.
6. W przypadku:

_ spotkania osobistego - wypelniony Formularz zgloszenia naruszenia podpisywany jest przez osobg
dokonujaca zgloszenia,

- zgloszenia droga telefoniczna- formularz zgloszenia naruszenia wypelnia i podpisuje Koordynator
ds. naruszen.

4.3. Personel
Personel Spotki zobowiazany jest do:
a) powstrzymania si¢ od dziatan odwetowych;
b) powstrzymania si¢ od dziatan, ktorych celem lub skutkiem jest uzyskanie informacji o tresci
zgloszenia, danych sygnalisty, ktérych ono dotyczy;
¢) przekazania informacji do 0s6b upowaznionych do przyjmowania zgloszefi o planowanych lub
podjetych dziataniach odwetowych lub o przypadkowym (np. poprzez zapoznanie si¢ z trescig
korespondencji tradycyjnej) uzyskaniu wiedzy o tresci zgloszenia sygnalisty.

5. Procedura przyjmowania zgloszen wewngtrznych.

5.1. Czego moze dotyczy¢ zgloszenie naruszen?
1. Zgloszenie Sygnalisty moze dotyczy¢ naruszen w zakresie:
a) korupcji;
b) przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu;
) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
d) bezpieczenstwa transportu;
e) ochrony $rodowiska;
f) ochrony konsumentow;
g) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
h) interesdw finansowych Skarbu Pafistwa RP, JST oraz Unii Europejskie;;
i) rynku wewnetrznego UE, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania osob prawnych;
j) ochrony prywatnosci i danych osobowych;
k) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela.

Pracodawca nie dopuszcza, zeby zgloszenie naruszen - w trybie wynikajgcym z niniejszej Procedury
Zgloszen - moglo dotyczy¢ takze spraw wyzej nie wykazanych.

5.2. Podstawowe zasady dotyczace przyjmowania zgloszen, sposoéb powiadamiania.
1. Zgtoszenia dokonane w formie anonimowej nie bgda rozpatrywane w ramach niniejszej procedury,
a osoba dokonujaca zgloszenia w formie anonimowej nie podlega ochronie prawnej przystugujacej
osobie dokonujacej zgloszenia.
2. Dopuszczalne sposoby dokonywania zgloszen naruszen prawa w formie:

a) pisemnej (listownie) - za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres:



Walbrzyskie Centrum Sportowo — Rekreacyjne ,,AQUA — ZDROJ” sp. z o.0.
ul. Ratuszowa 6, 58-304 Walbrzych

W celu zachowania pelnej poufnosci korespondencji oraz danych osoby, dokonujacej
zgloszenia, nalezy na kopercie dopisacé ,,do rgk wlasnych - Koordynator ds. naruszer ”. List
z takg adnotacjg nie podlega obowiazkowej rejestracji i bezposrednio przekladany jest do rak
Odbiorcy.

b) elektronicznej - za posrednictwem dedykowanej skrzynki poczty elektronicznej na adres e-
mail: naruszenia@aqua-zdroj.pl

¢) zgloszenia telefonicznego - dzwonigc na numer telefonu 746609318 - bezposrednio do osoby
na stanowisku Koordynatora ds. naruszen,

d) rozmowy osobistej z Koordynatorem ds. naruszen, kontaktujac sie z propozycja ustalenia
terminu spotkania w miejscu zapewniajacym peina poufnosé osobie zgtaszajacej (np. poza
siedzibg Spéiki) przy wykorzystaniu wskazanego adresu poczty elektronicznej lub numeru
telefonu. Osobg odpowiedzialng za organizacjg i przeprowadzenie spotkania jest Koordynator
ds. naruszen, ktéry w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informac;ji takie spotkanie
organizuje.

3. Jezeli zgloszenie dotyczy pracownika na stanowisku Koordynator ds. naruszen, lub w przypadku
zastrzezen co do niezaleznosci i bezstronnosci tej osoby, to zgloszenie nalezy zlozy¢ do Zarzadu w
formie:

a) pisemnej (listownie) - za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres:

Walbrzyskie Centrum Sportowo — Rekreacyjne ,,AQUA — ZDROJ” Sp. z o.0. ul. Ratuszowa 6,

58-304 Walbrzych
W celu zachowania pelnej poufnosci korespondencji oraz danych osoby, dokonujacej zgloszenia,

nalezy na kopercie dopisac ,,do rgk wlasnych - Prezes Zarzqdu . List z takg adnotacja nie podlega
obowigzkowej rejestracji i bezposrednio przekiadany jest do rgk Odbiorcy.

b) rozmowy osobistej z Prezesem Zarzadu, kontaktujac si¢ z propozycja ustalenia terminu
spotkania w miejscu zapewniajgcym petna poufnosé osobie zglaszajacej (np. poza siedziba
Spotki) przy wykorzystaniu wskazanego adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu.
Osobg odpowiedzialng za organizacje i przeprowadzenie spotkania jest Prezes Zarzadu, ktéry
w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informacji takie spotkanie organizuje.

4. Jezeli zgloszenie dotyczy czlonka Zarzadu Spoiki to nalezy je ztozy¢ Radzie Nadzorczej w formie:

a) pisemnej (listownie) - za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres: Walbrzyskie Centrum

Sportowo — Rekreacyijne ,,AQUA — ZDROJ” sp. z 0.0. ul. Ratuszowa 6, 58-304 Walbrzych
W celu zachowania pelnej poufnosci korespondencji oraz danych osoby, dokonujace;
zgloszenia, nalezy na kopercie dopisac ,,do rgk wlasnych - Przewodniczqcy Rady Nadzorczej.
List z takg adnotacjg nie podlega obowigzkowej rejestracji i bezposrednio przekladany jest do
rak Odbiorcy.

b) rozmowy osobistej z Przewodniczagcym Rady Nadzorczej, kontaktujgc si¢ z propozycja
ustalenia terminu spotkania w miejscu zapewniajacym pelng poufnosé osobie zglaszajacej (np.
poza siedzibg Spolki) przy wykorzystaniu wskazanego adresu poczty elektronicznej lub
numeru telefonu. Osobg odpowiedzialng za organizacj¢ i przeprowadzenie spotkania jest
Przewodniczacy Rady Nadzorczej, ktory w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej
informacji takie spotkanie organizuje.

5. W przypadku opatrzenia listu dopiskiem ,,do rgk wlasnych”, korespondencja ta moze zosta¢ otwarta
wylgcznie przez organ, lub osobg, na ktorg zaadresowana zostata przesyika.

6. Ustanowione w Spolce kanaly komunikacji zapewniajg poufnosé¢ danych osobowych.

7. Zgloszenie moze by¢ dokonane przez osobe trzecig pomagajacg w dokonaniu zgloszenia np. na
podstawie pelnomocnictwa.



8. Zgloszenia powinny w miar¢ mozliwosci zawierac:

a) dane osoby zglaszajgcej naruszenie, w tym dane kontaktowe;

b) informacje na temat osoby lub 0s6b, ktérych dotyczy zgloszenie (tzn. osoby naruszajacej lub

podejrzewanej o dokonanie naruszenia);

c) date oraz miejsce wystapienia naruszenia;

d) szczegdélowy opis zglaszanego naruszenia;

e) dane innych os6b ktore majg lub moga mie¢ zwiazek ze zgloszeniem, np. mogacych udzielié

wyjaénien (§wiadkowie, osoby pokrzywdzone itp.), w tym ich dane kontaktowe;

f) wszelkie inne informacje majace zwiazek ze zgloszeniem, umozliwiajgce wyjasnienie
zgtoszenia;

g) wskazanie dowodéw potwierdzajacych naruszenie przepisow lub wewnetrznych procedur
(wszelkie dokumenty w dowolnym formacie) lub dodatkowych informacji uprawdopodabniajacych
wystapienie naruszenia lub uzasadniajgcych jego podejrzenie lub mogace ufatwi¢ wyjasnienie
zgloszenia;

h) preferowany zwrotny kanal komunikacji, np. prywatny, zalozony w tym celu adres e-mail,
utworzony specjalnie na ten cel; prywatny, zalozony specjalnie na ten cel numer telefonu na jaki
mozna wysla¢ informacj¢ sms lub zadzwoni¢ i nagra¢ wiadomos¢.

9. Spotka zastrzega sobie prawo, o ile sygnalista wyrazi na to zgodg, do kontaktu w celu uzupetnienia
informacji, ktore umozliwia skuteczne przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego zgloszong
nieprawidlowos¢.

10. Brak informacji niezbednych do rzetelnego wyjasnienia naruszenia, o ktorych mowa powyzej,
moze skutkowaé niepodjeciem przeprowadzenia czynno$ci wyjasniajacych 1 stanowi¢ powod do
uznania zaraportowanego naruszenia za niebyle.

11. Zgloszenie dokonane w inny sposob, niz zostalo to okreslone powyzej w pkt 1. i 2. niniejszego
podrozdziatu nie bedzie rozpatrywane w trybie przewidzianym w niniejszej procedurze.

12. Zgloszenie naruszenia moze by¢ dokonane tylko w dobrej wierze, tj. odnosi¢ sie do rzeczywistych
zdarzen mogacych stanowi¢ naruszenie. Tylko zgloszenia dokonane w dobrej wierze beds
rozpatrywane w sposob gwarantujacy osobie zglaszajacej zachowanie poufnosci oraz zapewniajacy
jej ochrone przed dziataniami odwetowymi.

13. Dokumentowanie podjetych dzialan nastgpowaé bedzie w sposéb tradycyjny - dokument
papierowy, lub elektroniczny - na sprzgcie komputerowym osoby przyjmujacej i rozpatrujacej
zgloszenia.

14. Na potrzeby skutecznosci dzialania niniejszej procedury, niezaleznie od formy dokonania
zgloszenia ustala sie jednolity wzor Formularza zglaszania naruszenia. Wzor ten stanowi Zalgcznik
nr 1 do niniejszej procedury. Uzycie ustanowionego wzoru formularza nie jest obligatoryjne do
zainicjowania procesu wyjasnienia naruszenia.

15. W takiej samej tez formie (papierowej badz elektronicznej) bedzie prowadzony Rejestr zgloszen
naruszeh (zalgcznik nr 4 do Procedury) jak rowniez przechowywana bedzie dokumentacja zgloszenia,
w sposob zapewniajacy brak dostgpu os6b nieuprawnionych.

5.3 Inne formy dokonania zgloszenia

1. Zglaszajacy moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia

wewnetrznego.

Zgloszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub do wlasciwego dla
danej kategorii naruszenia organu publicznego.

2. Druga formg dokonania zgloszenia zewngtrznego jest ujawnienie publiczne.

W tym przypadku, aby podlegaé ochronie, zgtaszajacy musi spetni¢ odpowiednie warunki (zawarte w

ustawie).



5.4 Informacje zwrotne

1. Po otrzymaniu zgloszenia na zasadach okreslonych w niniejszej procedurze, pod warunkiem, ze
zgtoszenie nie zostalo dokonane w sposéb uniemozliwiajacy kontakt z osobg zglaszajaca naruszenie,
osoba ta bedzie informowana o:
- przyjeciu zgloszenia do dalszego rozpatrywania lub jego odrzuceniu w terminie nie
przekraczajacym 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia;

wynikach postgpowania, tj. stwierdzeniu lub braku stwierdzania naruszenia prawa i podjetych
dziataniach nastgpczych w rozsadnym terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od potwierdzenia
otrzymania zgloszenia.
2. Jezeli zgloszenie zostalo odrzucone, Koordynator ds. naruszen w informacji zwrotnej, o ktorej
mowa powyzej, przedstawia powod odrzucenia zgloszenia.
3. W przypadku, gdy nie dokonano potwierdzenia przyjecia zgloszenia, wyzej wskazany 3 miesieczny
termin na przekazanie informacji dot. wynikow postgpowania, o ktorym mowa jest powyzej, liczy sie
od uptywu 7 dni od dokonania zgloszenia.
4. W przypadku braku mozliwosci skontaktowania si¢ z osobg zglaszajaca z powod6éw nie lezacych
po stronie Spotki odstgpuje si¢ od obowiazku przesylania informacji zwrotnych odnotowujac ten fakt
w Rejestrze zgloszen naruszen, o ktérym mowa w niniejszej procedurze.
5. W przypadku otrzymania zgloszenia drogg elektroniczng za posrednictwem dedykowanych
skrzynek poczty elektronicznej, informacje zwrotne domyslnie beda przekazywane na adres poczty
elektronicznej wskazany w zgloszeniu.
6. Jezeli zgloszenie zostanie dokonane ustnie podczas spotkania ze Koordynatora ds. naruszen osoba
zglaszajgca naruszenie musi wskaza¢ sposob, w jaki chee otrzymywaé informacje zwrotne (np. adres
e-mail, adres do korespondencji tradycyjne;j, itp.).

6. Sposéb przyjmowania i rozpatrywania zgloszen
6.1. Wstepna ocena zgloszenia - postgpowanie weryfikacyjne

1. Po otrzymaniu zgloszenia naruszenia Koordynator ds. naruszen przeprowadza wstepng
weryfikacje zgloszenia w nastgpujacym zakresie:

a) stwierdzenie czy zdarzenie opisane w zgloszeniu miato miejsce;

b) czy zgloszenie zostalo dokonane przez osobe uprawniong (Sygnaliste) - rozdzial 1 ust. 6;

¢) czy zgloszenie zawiera informacje umozliwiajace ustalenie tozsamosci osoby zglaszajacej

naruszenie;

d) sprawdzenie czy zdarzenie opisane w zgloszeniu miesci sie w zakresie obszaréw naruszen
okreslonych w podrozdziale 5.1 niniejszej procedury ;

e) okreslenie czy zgloszenie nie zostalo dokonane w zlej wierze;

f) czy zgloszenie zawiera niezbedne informacje do jego rozpatrzenia;

g) czy zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa zgloszenie nalezy przekazaé do
uprawnionych organéw (juz na tym etapie), a jesli tak to konieczne jest niezwloczne
poinformowanie o tym Zarzadu Spoéiki.

2. W sytuacji, gdy postgpowanie weryfikacyjne wykaze, ze zgloszenie:

a) jest w oczywisty sposob bezzasadne;

b) nie stanowi naruszenia;

¢) nie podlega pod zakres przedmiotowy lub podmiotowy niniejszej Procedury;

d) okolicznosci sprawy jednoznacznie wskazuja na dziatanie osoby zglaszajgcej w zlej wierze;

e) w zgloszeniu dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgloszenia nie
zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen;

postgpowania wyjasniajgcego nie wszczyna si¢, a zgloszenie zostaje zamkniete na etapie
postgpowania weryfikacyjnego.



3. Z kazdego zamknigtego zgloszenia na etapie postepowania weryfikacyjnego sporzadzana jest
notatka okreslajgca czynnos$ci dokonane w ramach danego postgpowania oraz jego rezultat.

Notatka nie zawiera danych osobowych osoby zglaszajace;j.

Notatka jest przekazywana do Prezesa Zarzadu lub Przewodniczacego Rady Nadzorczej. Po
zapoznaniu sie i podpisaniu przez organ Spoiki przekazywana jest do Koordynatora ds. naruszen,
ktéry dolacza ja do akt danej sprawy. Notatka, o ktorej mowa powyzej moze przyja¢ forme
elektroniczna.

4. Po dokonaniu wstepnej weryfikacji Koordynator ds. naruszen przesyla w terminie nie
przekraczajacym 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia informacj¢ zwrotng dotyczaca przyjecia lub
odrzucenia zgloszenia, na zasadach okreslonych w rozdziale 5 niniejszej procedury

5. Jezeli wstepna weryfikacja zgloszenia nie wykaze zadnych brakéw formalnych, Koordynator ds.
naruszen niezwlocznie przekazuje zgloszenie do dalszego rozpatrzenia na zasadach okreslonych w
podrozdziale 6.3 niniejszej procedury.

6. W przypadku zgloszenia ustnego (takze telefonicznego oraz za posrednictwem innych systemow
komunikacji glosowej) obowiazkiem przyjmujacego zgloszenie jest udokumentowanie faktu i tresci
ustnego zgloszenia dokonanego przez Sygnalist¢ za posrednictwem nagrania rozmowy dokonanego
za zgoda sygnalisty albo za pomoca kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przeprowadzonej z
sygnalistg (protoké? ze spotkania z sygnalista), ktora zostanie przez niego podpisana.

7. Na podstawie wstepnej oceny nalezy podja¢ decyzje czy zgloszenie podlega rozpoznaniu i
rozwazy¢ nastepujgce dziatania:

a) Pozyskanie dodatkowych informacji od sygnalisty; w sytuacji braku danych, niezbgdnych do
podjecia dzialan wzywa si¢ sygnaliste do uzupetnienia brakéw pod rygorem pozostawienia
zgloszenia bez biegu wskazujac niezbgdne informacje.

b) Podjecie decyzji o przeprowadzeniu dochodzenia wewngtrznego w celu ustalenia stanu

faktycznego sprawy;

¢) Zdefiniowanie przyszlych dzialan obok lub zamiast dochodzenia wewngtrznego (np.
pozyskanie dodatkowych informacji, przestuchanie swiadkow);

d) Podjecie dzialan niecierpiacych zwloki (np. wstrzymanie pewnych dziatan);

e) Poinformowanie odpowiednich organow ( Zarzad Spolki);

f) Wdrozenie srodkow zabezpieczajacych sygnalist¢ przed dzialaniami odwetowymi / ryzykiem
ujawnienia tozsamosci.

8. Osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen otrzymujg niezbedne
upowaznienia oraz skladaja oswiadczenia wskazane w Procedurze niezwlocznie po wdrozeniu
Procedury, albo po zatrudnieniu na dane stanowisko, albo przed dopuszczeniem do sprawy.

9. Osoba upowazniona do przyjmowania / rozpatrywania zgloszen ulega wylgczeniu, jezeli istnieje
okolicznosé, ktéra moglaby wywola¢ uzasadniona watpliwo$¢ co do jej bezstronnosci w danej
sprawie. Fakt wylgczenia oraz powody takiego dziatania nalezy udokumentowac. W takim przypadku
Zarzad wskazuje niezwlocznie nowa osobg uprawniong do przyjmowania / rozpatrywania zgloszen.

6.2. Rejestrowanie zgloszen naruszen
1. Osoba odpowiedzialng za prowadzenie Rejestru zgloszen naruszen jest Koordynator ds. naruszen.
2. W rejestrze zgloszen odnotowywane sa wszystkie otrzymane zgloszenia o popelnieniu lub
mozliwosci popelnienia naruszenia, bez wzglgdu na pdZniejszy przebieg postgpowania.
3. Rejestr zawiera:

a) numer sprawy/zgloszenia;

b) przedmiot naruszenia;

¢) dane osobowe i adres zglaszajacego oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie;

d) date dokonania zgloszenia wewnegtrznego,

e) informacje o podjetych dziataniach nastgpczych;

f) date zakonczenia sprawy.



4. Rejestr zgloszen naruszen moze by¢ prowadzony w formie papierowej badz elektroniczne;.

5. Rejestr zgloszen naruszen przechowywany jest w sposob gwarantujgcy zachowanie poufnosci,
integralnosci i1 dostgpnosci informacji w nim zawartych.

6. Koordynator ds. naruszen dokonuje wpisow w rejestrze w sposob rzetelny, odzwierciedlajacy
faktyczny przebieg czynnosci podjetych w zwigzku z przyjetym zgloszeniem naruszenia.

7. Dostep do danych z rejestru zgloszen (wyciag z rejestru zanonimizowany o dane osobowe)
przystuguje na wniosek:

a) Zarzadu;

b) Rady Nadzorczej;

¢) czlonkow Zespotu ds. naruszen;

d) innych oséb wyznaczonych przez Zarzad, zaangazowanych w proces merytorycznego
wyjasnienia spraw z zakresu zgloszonych naruszen - ale wylgcznie w zakresie sprawy, w ktorej
biora czynny udzial.

8. Dostgp do danych zawartych w rejestrze przystuguje rowniez organom $cigania w zwigzku z
prowadzonymi postgpowaniami na wniosek uprawnionego organu.

9. Dane w rejestrze zgloszen przechowuje si¢ przez okres 3 lat, liczone od:

a) roku nastgpnego po zakonczeniu roku kalendarzowego w ktérym zakornczono dzialania nastepcze
lIub

b) od roku nastgpnego po zakonczeniu roku kalendarzowego w ktoérym zakonczono postepowania
inicjujace wynikajace z dokonanego zgtoszenia.

10. W przypadku zgloszenia, ktére nie bylo dalej procedowane ze wzgledu na braki formalne, dane
osobowe w rejestrze przechowywane sg przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym dokonano zgloszenia.

11. W celu zapewnienia wypelnienia obowigzku, o ktérym mowa w ust. 91 10 (powyzej) Koordynator
ds. naruszen, zobowigzuje si¢ do konca lutego kazdego roku dokonaé przegladu zarejestrowanych
naruszen w celu ich usunigcia i ewentualnie zanonimizowania.

12. Z czynnosci, o ktérej mowa w ust. 11 (powyzej), dokonywana jest w formie pisemnej lub
elektronicznej notatka stuzbowa potwierdzajaca dokonanie przegladu.

6.3. Postgpowanie wyjasniajace i naprawcze

1. Prowadzenie post¢gpowania w zwigzku ze zgloszeniem naruszen nie powinno trwa¢ dhuzej niz 90
dni od dnia jego otrzymania.

2. Mozliwe jest przedtuzenie tego okresu w sytuacji, gdy przedmiot naruszenia wymaga podjecia
dodatkowych dziatan w celu jego wyjasnienia.

3. Postgpowanie wyjasniajace prowadzone jest przez Zesp6t ds. naruszen, ktorego statym czionkiem
jest Koordynator ds. naruszen. On ma réwniez uprawnienie do tworzenia Zespotu ds. naruszen.
Zespot ten skladac si¢ bedzie z 0sob posiadajacych odpowiednig wiedze i doswiadczenie, ktore
umozliwig efektywne przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego i naprawczego.

Jezeli okolicznosci zgloszenia naruszenia beda tego wymagaly, sklad Zespolu moze zosta¢ zmieniony
lub rozszerzony o osoby, w tym zewnetrznych ekspertow, ktérych obecnosé w Zespole ds. naruszen
jest niezbedna do dokonania prawidlowej oceny zgloszonego naruszenia oraz podjecia odpowiednich
dziatan naprawczych.

Czlonkami Zespotu ds. naruszen nie powinny by¢ osoby bedgce bezposrednim przelozonym osoby
dokonujacej zgloszenie lub osoby wskazanej jako sprawcy naruszenia. Czlonkami Zespotu nie mogg
by¢ takze osoby, gdzie istnieje wysokie ryzyko braku obiektywnosci i bezstronno$ci w odniesieniu do
przyjetego zgloszenia naruszenia.

Koordynator ds. naruszefi przed powolaniem czlonkéw do Zespotu, upewnia sie¢ co do ich
obiektywnosci i bezstronnosci w odniesieniu do przyjetego zgloszenia naruszenia.
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4. Przed dopuszczeniem czlonkéw Zespotu do sprawy, kazda z tych 0s6b:
a) podpisuje o$wiadczenie o bezstronnosci, zgodnie ze wzorem okreslonym w Zataczniku nr
5 do niniejszej procedury;
b) podpisuje o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z niniejsza Procedura, zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zalaczniku nr 6 do niniejszej procedury;
¢) podpisuje o$wiadczenie o zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w
ramach prowadzonego postepowania, zgodnie ze wzorem okreslonym w Zataczniku nr 3
do niniejszej procedury.
Dodatkowo, przed dopuszczeniem czionkéw Zespotu do sprawy, Zarzad Spotki upowaznia czlonkow
Zespohu do przetwarzania danych osobowych na czas niezbedny do przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego i naprawczego (Zalgcznik nr 2).
5. Koordynator ds. naruszefi zobowigzany jest do skompletowania dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej.
6. W przypadku powzigcia informacji, iz w trakcie prowadzonego postepowania istnieja jakiekolwiek
okolicznosci mogace budzié¢ uzasadnione watpliwosci co do obiektywnosci i bezstronnosci cztonka
Zespotu ds. naruszen, czlonek taki jest niezwlocznie wylaczany przez Koordynator ds. naruszen z
dalszego uczestnictwa w prowadzonym postgpowaniu. Fakt ten powinien by¢ odnotowany w
dokumentacji dotyczacej prowadzonego postgpowania wraz z uzasadnieniem powodu odsunigcia
czlonka Zespotu ds. naruszen.
7. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa powyzej w ust. 6, Koordynator ds.
naruszen wyznacza innego czfonka Zespotu ds. naruszen.
8. W przypadku powzigcia informacji, iz w trakcie prowadzonego postepowania istniejg jakiekolwiek
okolicznosci mogace budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do obiektywnosci i bezstronnosci
Koordynatora ds. naruszef, jest on niezwlocznie wylaczany przez Zarzad z dalszego uczestnictwa w
prowadzonym postepowaniu. Fakt ten powinien by¢ odnotowany w dokumentacji dotyczacej
prowadzonego postgpowania wraz z uzasadnieniem powodu odsuniecia Koordynatora ds. naruszen.
9. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa powyzej w ust. 8 Zarzad wyznacza dla
tego konkretnego postgpowania inng osobg lub grupg osob wykonujacych zadania Koordynatora ds.
naruszen.
10. W przypadku, gdy zgloszenie zostalo dokonane w dobrej wierze oraz uzyskane informacje sa
wystarczajace do dalszej oceny zgloszenia, Zespot ds. naruszen podejmuje czynnosci wyjasniajace
majace na celu ustalenie rzeczywistych okolicznosci zgloszonego naruszenia oraz podejmuje
stosowne dzialania nastepcze. Zespot ten prowadzi postgpowanie wyjasniajace zgodnie z Procedura
zglaszania naruszen prawa i podejmowania dzialan nastgpczych.
11. Celem postgpowania wyjasniajgcego jest:
a) ustalenie, czy doszlo do naruszenia wskazanego w zgloszeniu Sygnalisty;
b) wyjasnienie okolicznosci sprawy;
¢) zebranie, zabezpieczenie i w niezbednym zakresie utrwalenie dowodéw.
12. W ramach dochodzenia wewnetrznego mozna przestuchiwa¢ $wiadkéw i gromadzi¢ inne
dowody.
Postepowanie ma charakter poufny. Zespét przekazuje osobom klauzule informacyjng zgodnie z
Zatacznikiem nr 7 do niniejszej Procedury.
Przebieg postepowania moze by¢ dokumentowany przy wykorzystaniu urzadzen technicznych
rejestrujacych dzwigk.
13. W toku dochodzenia wewngtrznego:
a) zapewnia si¢ czynny udzial osobie, ktorej dotyczy zgloszenie, chyba ze mogloby to prowadzic
do dziatan odwetowych wzglgdem sygnalisty;
b) obecno$é oséb wezwanych (w tym osoby, ktérej dotyczy zgloszenie oraz $wiadkow) jest
obowiazkowa, a usprawiedliwienie  nieobecnosci nastepuje  analogicznie  jak
usprawiedliwienie nieobecnosci pracownika w czasie pracy;
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umozliwia si¢ osobom uczestniczacym w postepowaniu (w tym osobie, ktorej dotyczy
zgloszenie sygnalisty) wypowiedzenia si¢ co do kazdej kwestii bedgcej przedmiotem
postgpowania, w tym zgromadzonych dowodéw i zlozonych przez inne zainteresowane
podmioty wnioskéw oraz umozliwia si¢ sktadanie wnioskow dowodowych;

fakty powszechnie znane nie wymagaja dowodu. To samo dotyczy faktéw znanych z urzedu,
nalezy jednak zwréci¢ na nie uwagg stron. Nie wylacza to dowodu przeciwnego;

kazda uczestniczaca w postgpowaniu zainteresowana osoba moze zadawaé pytania swiadkom.
Podmiot upowazniony do rozpatrywania zgloszen moze uchyli¢ pytanie, jezeli uzna, ze nie ma
znaczenia dla sprawy lub mogloby naruszy¢ przepisy powszechnie obowigzujgce;

osobie przestuchiwanej nalezy umozliwi¢ swobodne wypowiedzenie sie¢ w granicach
okreslonych celem danej czynnosci, a dopiero nast¢pnie mozna zadawaé pytania zmierzajace
do uzupetnienia, wyjasnienia lub kontroli wypowiedzi;

swiadek moze uchyli¢ si¢ od odpowiedzi na pytanie lub odmoéwi¢ sktadania zeznan;

h) jezeli zachodzi ryzyko ujawnienia tozsamosci sygnalisty przestuchanie $wiadka nastepuje z

)
i)

wylaczeniem innych osdb;

podmiot upowazniony do rozpatrywania zgloszen moze wnioskowaé¢ do Najwyzszego
Kierownictwa o powolanie eksperta, ktorego koszt w calosci obcigza Pracodawce;

oddala si¢ wniosek dowodowy jezeli:

- przeprowadzenie dowodu jest niedopuszczalne;

- okoliczno$¢, ktéra ma by¢ udowodniona, nie ma znaczenia dla rozstrzygnigcia sprawy albo

jest juz udowodniona zgodnie z twierdzeniem wnioskodawcy;

- dowdd jest nieprzydatny do stwierdzenia danej okolicznosci;
- dowodu nie da si¢ przeprowadzi¢;
- wniosek dowodowy w sposob oczywisty zmierza do przedtuzenia postepowania;

- wniosek dowodowy zostal zlozony po okreslonym terminie, o ktérym strona skladajgca
wniosek zostala zawiadomiona.

14. Prawa osoby, ktorej dotyczy zgloszenie sygnalisty:

)
2)

3)
4)

Osobg, ktorej dotyczy zgloszenie uwaza si¢ za niewinng, dopdki wina jej nie zostanie
udowodniona i stwierdzona w toku postepowania wyjasniajacego;

Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie nie ma obowigzku dowodzenia swej niewinnosci ani
obowigzku dostarczania dowodow na swoja niekorzys¢;

Osobie, ktorej dotyczy zgloszenie przystuguje prawo do obrony;

Osoba, ktérej dotyczy zgloszenie ma prawo sklada¢ wyjasnienia, moze jednak bez podania
powodu odmowic¢ odpowiedzi na poszczegélne pytania lub odméwié sktadania wyjasnien (o

prawie tym nalezy ja pouczyc).

15. Osoba, ktérej dotyczy zgloszenie jest informowana o wskazanych prawach, co nalezy

udokumentowag.
16. Kazda osoba - niezaleznie od roli - w tym $wiadek i osoba, ktorej dotyczy zgloszenie jest
zobowiazana do zachowania tajemnicy prowadzonego postepowania.

Ik Z

kazdego prowadzonego postgpowania wyjasniajagcego naruszen niezaleznie od formy

zakonczenia postepowania sporzadzany jest przez Zespot ds. naruszen raport z podjetych czynnosci
w ramach prowadzonego postepowania wraz z propozycjami podjecia dzialan nastepczych
(rekomendacji) w przypadku stwierdzenia wystgpienia naruszen.

18. Dzialania Zespohu ds. naruszen powinny by¢ udokumentowane. Pozwoli to na wykazanie
zgodnosci dziatan Spotki z przepisami prawa. W szczegdlnosci dokumentacja powinna obejmowag:

a)
b)
c)
d)
€)

korespondencje elektroniczna;

notatki, np. ze spotkan Zespotu, z przeprowadzonych rozméw;
raporty;

ewidencje;

dokumentacj¢ zdjeciows, nagrania;
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f)

protokoét koncowy.

19. Dokumentacja, o ktorej mowa w ustgpie 18. nie moze by¢ kopiowana ani udostgpniana
nieuprawnionym osobom. Przechowywana jest przez Koordynatora ds. naruszen przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakoriczono dziatania nastepcze w zwiazku z przyjetym
zgloszeniem lub zakoniczono postgpowania zainicjowane tymi dziataniami. Po uptywie tego okresu
Koordynator ds. naruszen zobowigzany jest do trwalego usuniecia calej dokumentacji dotyczacej

danej sprawy.

6.4. Raport koncowy

1.
a)
b)
c)
d)
€)

H
g

a)
b)
c)
d)
©)

g
h)

W raporcie koicowym powinny znalez¢ si¢ nastgpujgce informacje:
sktad Zespotu ds. naruszen zaangazowany w wyjasnienie danego zgloszenia;
data otrzymania zgloszenia;
opis zgloszonej naruszen;
opis podjetych czynnosci w celu wyjasnienia naruszenia,
opis zebranych dowodoéw - jesli takie zostaly zabezpieczone w trakcie prowadzonego
postepowania;
liczbe $wiadkéw oraz innych oséb przestuchanych w ramach prowadzonego postgpowania;
ustalenia koncowe Zespotu ds. naruszefi, a w sytuacji potwierdzenia naruszenia:
- rodzaj stwierdzonego naruszenia,
- rekomendacje w zakresie podjecia dziatan zmierzajacych do usunigcia naruszenia lub
naprawienia jego skutkow;
rekomendacje w zakresie ewentualnych dziatan, ktére moga zapobiega¢ wystgpowaniu
naruszenia w przysztosci;
- rekomendacje dla Organu Spotki w sprawie podjecie dziataf nastgpezych w zwiazku ze
stwierdzonym naruszeniem.
Rekomendacje, moga obejmowac w szczegélnosci:
zamknigcia postepowania bez podejmowania dalszych dziatan;
przeprowadzenia rozmowy z osoba, ktérej zgloszenie dotyczy;
upomnienie, natozenie kary finansowe;j;
whnioski prewencyjne (zalecenia, procedury) o charakterze zarzadczym;
zmiany w wewnetrznej organizacji Spotki;
podjecie dziatan cywilno-prawnych np. naprawienie szkody, odszkodowanie;
wszczecie postepowania dyscyplinarnego, stuzbowego;
zlozenie zawiadomienia o uzasadnionym podejrzeniu przestgpstwa;
poinformowanie wiasciwych stuzb.
Raport konicowy nie zawiera danych osobowych osoby zglaszajacej, pokrzywdzonych i
$wiadkow uczestniczacych w czynnodei (takich jak miejsce zamieszkania i miejsce pracy, a
takze numer telefonu, telefaksu czy adres poczty elektroniczne;j).

Dane te, niezamieszczone w protokole, zamieszcza si¢ w zataczniku do protokohu, ktory przechowuje
sie w zalgczniku adresowanym do akt sprawy, do wiadomosci podmiotu prowadzacego postgpowanie.

4.
a)

b)

Zespot ds. naruszen przedstawia raport dla:

Zarzadu Spotki, reprezentowanej przez Prezesa Zarzadu - w przypadku, gdy stwierdzone
naruszenie dotyczy pracownikow, wspotpracownikéw lub innych oséb pozostajacych w
kontekscie pracy ze Spotka

Przewodniczacego Rady Nadzorczej - w przypadku, gdy stwierdzone naruszenie swoim
zakresem moze dotyczy¢ posrednio lub bezposrednio Czlonka Zarzadu Spotki.
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Raport po zapoznaniu si¢ i podpisaniu przez organy Spoiki przekazywany jest do
Koordynatora ds. naruszen, ktory dolgcza go do akt danej sprawy. Raport, o ktorym mowa,
moze przyjac¢ forme elektroniczng.

Organy Spdlki nie sg zwigzane rekomendacjami Zespotu ds. naruszen. W przypadku podjecia
decyzji niezgodnie z przekazang rekomendacjg, Organ Spotki przedkiada jg do Zespotu, w celu
uwzglednienia jej w dokumentacji danego postepowania.

Zarzad Spotki lub Rada Nadzorcza po otrzymaniu raportu koncowego w przypadku
stwierdzonej naruszen okresla dalsze dziatania i osoby odpowiedzialne za ich realizacje.
Zarzad lub inna osoba wyznaczona, monitoruje realizacj¢ tych dzialan. O podjetych
dzialaniach i realizacji powiadamiany jest Koordynator ds. naruszen w celu odnotowywania
ich w rejestrze naruszen. Powiadomienie, o ktérym mowa powyzej moze przybra¢ forme
elektroniczng.

Ochrona przed dzialaniami odwetowymi

7.1.0chrona oséb dokonujacych zgloszenia

1. Zgloszenie oraz wynikajace z niego dzialania nastgpcze majg charakter poufny, w szczegdlnosci
tozsamos¢ osoby zglaszajgce] (dalej: Sygnalista) jest w pelni chroniona na kazdym etapie
prowadzonego postepowania, poprzez zabezpieczenie jej danych osobowych przed utratg ich
poufnosci i integralnosci.

2. Dzialania chroniace podejmowane przez Spotke to przede wszystkim:

a)

zapewnienie ochrony tozsamosci osoby zglaszajacej, o0sob powigzanych lub o0s6b

pomagajacych;

b)

<)

d)

zapewnienie dostepu do wszelkiej pomocy w zakresie umozliwienia tym osobom skuteczne
chronienie siebie przed dzialaniami odwetowymi, w tym bezposredni kontakt ze Koordynatora
ds. naruszen, jak réwniez wsparcie i doradztwo prawne.;

zapewnienie braku jakiejkolwiek odpowiedzialnosci prawnej osoby zglaszajacej, osob
powigzanych lub oséb pomagajacych w dokonaniu zgloszenia w dobrej wierze, niezaleznie od
jego prawdziwosci (np. nieponoszenie Kkonsekwencji za ujawnienie tajemnicy
przedsigbiorstwa);

zapewnienie egzekwowania ponoszenia odpowiedzialno$ci przez osoby dokonujgce dziatan
odwetowych badz dziatan represyjnych wobec osoby zglaszajacej, 0sob powiazanych lub os6b
pomagajacych w dokonaniu zgloszenia.

3. Prawo ochrony przewidzianej w niniejszym podrozdziale nie przystuguje:
a) osobie dokonujacej zgloszenia w zlej wierze lub dokonujaca zgloszenia niepowaznego lub

b)

zgtoszenia niestanowigcego w istocie naruszenia;

osobie, ktorej przyznano status sygnalisty w sytuacji, gdy w zakresie prowadzonego
postgpowania wyjasniajacego osoba ta celowo i §wiadomie podaje bledne lub wprowadzajace
w blad informacje uniemozliwiajac tym samym rzetelne przeprowadzenie wyjasnienia
otrzymanego zgloszenia;

osobie dokonujacej zgloszenia, jesli w wyniku prowadzonego postepowania okaze sie, Ze jest
ona jednoczednie sprawca, wspdlsprawcg lub pomocnikiem osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.
W tej sytuacji, Spotka podejmujgc decyzje nastgpcze w zakresie takiej osoby, powinna braé¢
pod uwage kontekst ujawnienia danej naruszen (okolicznosei tagodzace).

7.2.Zakaz dzialan odwetowych

1. Spolka podejmuje dzialania majgce na celu ochrong osoéb zglaszajgcych naruszenia, w tym osob
pomagajacym w zgloszeniu i 0s6b powigzanych, przed dzialaniami odwetowymi, w tym grézb lub
préb podejmowania dziatan o charakterze represyjnym.
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2. Osoba zglaszajaca naruszenie podlega ochronie przewidzianej w przepisach dotyczacych ochrony
osob fizycznych zglaszajacych naruszenia prawa, pod warunkiem ze miata ona uzasadnione podstawy
sadzié, iz bedaca przedmiotem zgloszenia informacja dotyczy interesu publicznego i jest prawdziwa
w momencie dokonywania zgloszenia oraz ze informacja taka stanowi informacje o naruszeniu prawa.
3. Dokonanie zgloszenia w zlej wierze nie bedzie rozpatrywane w trybie przewidzianym w niniejszej
procedurze, a takze osobie dokonujacej zgloszenie naruszenia nie zostanie zapewniona ochrona, o
ktérej mowa w ustepie 2. niniejszego podrozdziatu.

4. Wylaczenie ochrony stosuje si¢ takze odpowiednio do osoby prawnej lub innej jednostki
organizacyjnej pomagajacej lub powigzanej ze zglaszajacym, w szczegolnosci stanowigeej wlasnosc
lub zatrudniajgcej zglaszajacego.

5. Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec zglaszajgcego
nie moga by¢ podejmowanie dzialania odwetowe polegajace w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) nie zawarciu umowy o pracg na czas okreslony lub umowy o pracg na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, nie zawarciu kolejnej umowy o pracg na czas
okreslony lub nie zawarciu umowy o pracg na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o
prace na czas okreslony - w przypadku gdy pracownik mial uzasadnione oczekiwanie, ze
zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za pracg;

5) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu;

6) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen zwiazanych z praca lub
obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

7) przeniesieniu pracownika na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracownika;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o
podobnym charakterze; '

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile
przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysziosci pracy w danym sektorze lub
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia dobr osobistych, w szczegolnoscei
dobrego imienia zglaszajacego.

6. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sig
takze grozbe lub probe zastosowania srodka okreslonego w ust.5.

7. W przypadku, gdy praca jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku prawnego innego niz
stosunek pracy, zglaszajacy nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgloszenia
lub ujawnienia publicznego. Za niekorzystne traktowanie uwaza si¢ w takich przypadkach w
szczegblnosci rozwiazanie, wypowiedzenie lub odmowg nawigzania stosunku prawnego, na
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podstawie ktorego jest lub ma by¢ swiadczona praca przez zglaszajacego, chyba ze druga strona
stosunku prawnego udowodni, ze kierowala si¢ obiektywnymi powodami.

8. Osoby objgte ochrona, ktére doswiadczg jakichkolwiek form dziatania odwetowego w zwigzku z
dokonanym zgloszeniem, mogg zglosi¢ ww. dziatania odwetowe w analogiczny sposob jak zgloszenie
naruszenia, tj. w sposob okreslony w niniejszej Procedurze.

9. Spotka w razie wystapienia dzialan odwetowych wobec sygnalisty, 0s6b powigzanych lub os6b
pomagajacych w dokonaniu zgloszenia podejmuje niezwlocznie dziatania dyscyplinujace wzgledem
osoby lub os6b, ktére dopuscity si¢ ww. dzialan odwetowych. Podejmuje tez wszelkie niezbedne
kroki, ktore s3 adekwatne w stosunku do danej sytuacji, np. poprzez zapewnienie pomocy prawnej
oraz innej pomocy.

7.3.0dpowiedzialnosé¢ oséb zglaszajacych naruszenia

1. Dokonanie zgloszenia w zlej wierze moze stanowi¢ podstawe odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinamej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytulu naruszenia praw innych
os6b lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie
zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, przepiséw o ochronie danych osobowych
oraz obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa.

2. Dokonywanie zgloszen w zlej wierze jest takze zagrozone karg grzywny, karg ograniczenia
wolnosci albo karg pozbawienia wolnosci.

3. Osoba, ktora poniosta szkodg z powodu swiadomego zgloszenia nieprawdziwych informacji przez
zglaszajacego, ma prawo do odszkodowania lub zado$éuczynienia od zglaszajacego w zlej wierze.

4. W sytuacji ustalenia w trakcie rozpatrywania zgloszenia, iz w zgloszeniu osoba zglaszajaca
swiadomie podata nieprawde lub zataita prawde, zglaszajgcy bedacy pracownikiem zatrudnionym na
podstawie umowy o pracg, moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci porzadkowej okreslonej w
przepisach prawa pracy. Zachowanie takie moze by¢ réwniez zakwalifikowane jako ciezkie
naruszenie obowigzkow pracowniczych i moze skutkowaé rozwigzaniem zawartej umowy o prace bez
wypowiedzenia.

5. W przypadku pozostalych zglaszajacych zwigzanych ze Spoétkg stosunkiem pracy, ustalenie
dokonania swiadomego sfalszowania informacji, moze skutkowa¢ rozwigzaniem zawartej umowy z
definitywnym zakonczeniem wspdlpracy pomiedzy stronami.

8. Bezpieczenstwo informacji, ochrona danych osobowych

8.1 Zasady ogolne
1. W toku przyjmowania i rozpatrywania zgloszen nalezy wdrozy¢ odpowiednie srodki techniczne lub

organizacyjne celem zachowania poufnosci, integralnosci i dostepnosci danych dotyczacych
zgloszenia (samego sygnalisty, innych oséb ). Nalezy uwzglednié¢ takze inne - niz bezpieczenstwo -
wymogi wynikajace z RODO, w szczegolnosci:

a) obowigzki informacyjne;

b) zasade¢ minimalizacji i poprawnosci danych;

c) zasadg retencji.
Nalezy uwzgledni¢ wymogi zwiazane z dtugoscig przetwarzania danych w procesie przyjmowania i
oceny zgloszen sygnalistow.

8.2. Ochrona danych osobowych
|.Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z przyjetym zgloszeniem
naruszenia jest Walbrzyskie Centrum Sportowo-Rekreacyjne ,,Aqua-Zdrdj”. Sp. z o0.0. w
Walbrzychu. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem, mozna skontaktowaé si¢ pisemnie na adres ul.
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Ratuszowa 6, 58-304 Watbrzych lub poprzez adres e-mail biuro@aqua-zdroj.pl
Dane osobowe osoby zglaszajacej oraz innych osob wskazanych w zgloszeniu lub 0séb, ktorych dane

osobowe zostaly pozyskane w toku prowadzonego postgpowania wyjasniajgcego, sg przetwarzane
zgodnie z obowigzujgcym przepisami prawa, w tym z obowigzujacymi w organizacji wewngtrznymi
regulacjami w zakresie ochrony danych osobowych.

2. Administrator wyznaczy! inspektora ochrony danych - kontakt: iodo@aqua-zdroj. 1

3. Administrator bedzie przetwarzal dane osobowe o0s6b wskazanych w ust. 1. niniejszego
podrozdziatu w celach okreslonych w przepisach prawa, na podstawie: obowigzku prawnego
wynikajgcego z przepisow ustawy o ochronie 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa (zgodnie z art. 6
litt ¢ RODO) lub prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie zgloszen naruszen prawa (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. fRODO).

4. Dane osobowe 0sob wskazanych w ust. 1. beda przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania nastgpcze w zwigzku z przyjetym zgloszeniem
lub zakonhczono postgpowania zainicjowane tymi dziataniami, a w przypadku zgtoszen, ktore nie bylo
dalej procedowane ze wzgledu na braki formalne, dane osobowe przechowywane sg przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym dokonano zgloszenia. W wyniku pozytywnego
rozstrzygnigcia zgloszenia, termin usunigcia danych osobowych moze ulec wydluzeniu do czasu
prawomocnego zakonczenia postgpowania prowadzonego na postawie przepisOw prawa.

5. Dane osobowe zglaszajacego pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja ujawnieniu
innym podmiotom, chyba ze za wyrazng zgoda zglaszajacego.

6. Zapisu ust. 5. nie stosuje si¢ w przypadku, w ktorym ujawnienie danych zglaszajacego jest
koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisow prawa w kontekscie
prowadzonych przez organy publiczne lub sady odpowiednio postepowan wyjasniajacych lub
postepowan przygotowawczych lub sadowych, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony
przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie. Ujawnienie takie wymaga wczesniejszego
poinformowania osoby dokonujacej zgloszenie ze wskazaniem mu powodow takiego ujawnienia.

7. Kazda osoba, ktorej dane osobowe zostaly pozyskane w ramach prowadzonego postepowania ma
prawo zadania dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz otrzymywania ich kopii, a takze
prawo do zadania sprostowania, usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku uznania, iz przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

9. Postanowienia koncowe

1. Za skutecznosé niniejszej procedury odpowiada Zarzad Spoéiki.

2. Zmiana procedury dokonywana jest w trybie wlasciwym do jej ustanowienia.

3. Ze wzgledu na fakt, ze w Spolce nie dziataja zwigzki zawodowe, niniejsza procedura zostala
skonsultowana z przedstawicielami pracownikow.

Konsultacje przeprowadzono i udokumentowano. Podpisy przedstawicieli pracownikow biorgcych
udziat w konsultacjach znajduja sie na koficu Procedury i potwierdzaja przeprowadzone konsultacje.
4. Niniejsza procedura jest dokumentem wewngtrznym, stworzonym na potrzeby Spolki. Nie zwalnia
ona ze stosowania przepisoéw prawa powszechnie obowigzujacego.

5. 7 zasadami niniejszej Procedury zapoznawane s osoby wskazane w Rozdziale 1 ust. 6 oraz osoby
biorace udzial w prowadzeniu postgpowania wyjasniajacego zgodnie z Procedura.

6. Zapoznanie i zobowigzanie si¢ do przestrzegania zasad okreslonych w niniejszej procedurze
potwierdzone jest w formie pisemnej, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 6 do niniejszej
Procedury. O$wiadczenia pracownikéw przechowuje si¢ w aktach osobowych.

7. Spotka przekazuje informacj¢ o Procedurze osobie ubiegajacej si¢ o wykonywanie pracy na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawg $wiadczenia pracy
lub ustug lub pelnienia funkcji, wraz z rozpoczgciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych
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zawarcie umowy. Przelozeni, w ktérych obszarach wykonujg ustugi wspolpracownicy lub osoby
zatrudnione na podstawie umow cywilnoprawnych sg zobowigzani do zapoznania z niniejsza
Procedurg te osoby poprzez wystanie do nich wiadomoéci e-mail Iub zlozenia
pisemnego/elektronicznego oswiadczenia.
8. Procedura zglaszania naruszen prawa poddawana bedzie cyklicznym przegladom. Przeglad
dokonywany bedzie minimum raz na 2 lata przez powolany Zesp6t ds. naruszen lub na kazdy wniosek
Zarzadu Spotki lub Rady Nadzorczej w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku. W razie potrzeby
Zespdt opracuje projekt zmian Procedury i przedtozy go do akceptacji Zarzadu Spotki.
9. Przeprowadzenie przegladu, o ktérym mowa zakorniczone jest raportem z przegladu, przekazanym
do Prezesa Zarzgdu lub Rady Nadzorczej w terminie 7 dni od dnia zakonczenia przegladu.
10. Weryfikacja nie moze narusza¢ zasad bezpieczenstwa informacji i danych osobowych.
11.  Przeglad dotyczy w szczegdlnosci nastepujacych aspektow:

a) Czy Spolka ustanowila bezpieczne kanaly dokonywania zgloszen;

b) Czy Spotka terminowo odpowiada na zgloszenia Sygnalistow;

¢) Czy Prezes Zarzadu jest informowany w sposob wystarczajacy i terminowy o zakoficzonych

sprawach;

d) Czy rejestr zgloszen jest prowadzony w sposdb zgodny z przepisami prawa;

¢) Czy dokumenty sa odpowiednio zabezpieczone;

f) Czy postgpowanie 0sob upowaznionych do przyjmowania i obstugi zgloszen jest zgodne z
Procedurg.
12, W kwestiach dotyczacych tematyki niniejszej procedury, kazdy moze si¢ kontaktowaé ze
Koordynatorem ds. naruszen drogg telefoniczng pod nr 746609318 lub e-mailowa pod adresem:
naruszenia@aqua-zdroj.pl
13. Procedura zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Spotki wchodzi
w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania do wiadomosci 0s6b wykonujacych prac Iia polce

Prezes Zéarzadu

Konsultacje z przedstawicielami pracownikéw przeprowadzono w dniacH& 2.2 .. 02.20241. -

Pr stawC'ciele racownikow:
D flelelsd, . |[Ce~2 ...
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Zatacznik nr 1

.............................................

FORMULARZ ZGLOSZENIA NARUSZENIA
przepiséw prawa przez sygnalist¢
Zgloszenia prosze przesylaé¢ na adres: naruszenia@aqua-zdroj.pl

W T@e oo

........

........

........

Dane osoby (lub osdb) dokonujacej zgloszenia (imig, nazwisko, do wyboru: e-mail, adres do
korespondencji).

................................................................................................................
................................................................................................................

................................................................................................................

Status osoby dokonujacej zgloszenie:

Pracownik, Wspolpracownik

Byly Pracownik, Wspotpracownik

Osoba ubiegajaca si¢ o zatrudnienie badz $wiadczenie ustug

Osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, np. umowy zlecenia, umowy
o dzielo, umowy o §wiadczenie ushug

Osoba prowadzaca dzialalnos¢ gospodarczg na wiasny rachunek

Osoba wchodzaca w skiad organéw statutowych Spotki.

Stazysta/Praktykant

Osoba pracujgca w organizacji wykonawcy/podwykonawcy/dostawcy

Dane osoby (lub 0s6b) pokrzywdzonej (imig, nazwisko, stanowisko, do wyboru: e-mail, adres
do korespondencji).

.................................................................................................................

...................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

.................................................................................................................
.................................................................................................................

..................................................................................................................
..................................................................................................................
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9. Skutki naruszenia (mozliwe lub juz istniejace):

.........................................................................................................................

..........................................................................................................................

.........................................................................................................................
..........................................................................................................................

Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ i akceptuje tre$¢ Klauzuli informacyjnej RODO, zalaczonej do
Formularza zgloszenia

Oswiadczam, iz jestem w pelni $wiadomy/-a mozliwych konsekwencji prawnych zwigzanych ze
zgloszeniem naruszen dokonanym w zlej wierze, tj. gdy wiem lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci powinienem wiedziec, ze zglaszane naruszen sg nieprawdziwe lub nie majg uzasadnionych
podstaw, a wszczgte postgpowanie moze nies¢ dla jego adresata negatywne konsekwencje.

Os$wiadczam, ze wyrazam zgodg na otrzymanie potwierdzenia przyjecia niniejszego zgloszenia.
Data 1 podpis osoby (lub 0s6b) dokonujacej zgloszenia:

........................................................................................................................

........................................................................................................................

POUCZENIE

W przypadku ustalenia, iz zgloszenie dokonano w zlej wierze ($wiadomie podano nieprawde lub
zatajono prawde), osobie zglaszajacej nie przystuguje ochrona przewidziana w Procedurze zglaszania
naruszen prawa i podejmowania dzialan nastgpczych w Walbrzyskim Centrum Sportowo -
Rekreacyjnym ,,AQUA — ZDROJ”, chyba ze przepisy prawa stanowia inaczej. W stosunku do
osoby, ktora dokonuje zgloszen w zlej wierze Spotka moze wszczaé postgpowanie dyscyplinarne lub
skorzysta¢ z innych dost¢pnych instrumentéw ochrony prawnej. Niezaleznie od powyzszego, osoba
dokonujgca zgloszenia w zlej wierze moze zosta¢ pociggnigta do odpowiedzialnosci
odszkodowawczej, w przypadku wystapienia szkody po stronie Spotki w zwigzku z dokonanym
zgloszeniem.

Oéwiadczenie Sposob przyjecia Nrrejestru  Podpis
przyjmujacego zgloszenia
zgloszenie: Data wplywu

O osobiscie

o drogg e-mailowa

O pocztg tradycyjng

o droga telefoniczna

Klauzula informacyjna

dla osoby zglaszajqcej naruszenia prawa

Na podstawie przepisow zawartych w art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
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Zalacznik nr. 7

Klauzula informacyjna

dla oséb wskazanych w zgloszeniu naruszenia prawa

Na podstawie przepisow zawartych w art. 14 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,,RODO”) informujemy, iz:

Administratorem danych osobowych Walbrzyskim Centrum Sportowo — Rekreacyjnym ,,AQUA
— ZDROJ sp. z 0.0. 58-304 Walbrzych ul. Ratuszowa 6 (dalej: Administrator).

L Administrator wyznaczy! inspektora ochrony danych kontakt: jodo@aqua-zdroj.pl

2. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwiazanych z ich przetwarzaniem, mozna skontaktowac sig pisemnie na adres siedziby 58-304
Walbrzych ul. Generata Andresa 48. lub poprzez adres e-mail:biuro@aqua-zdroj.pl

3. Administrator w zwiazku z realizacjg zadan zwiazanych z obstugg zgloszen naruszen prawa bedzie
przetwarzat dane w nastgpujacych celach:

a) Przeprowadzenie postgpowania wyjasniajgcego w zwigzku ze zglaszanymi przypadkami
naruszenia prawa w zakresie niezbednym do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. Dane osobowe bgda przetwarzane przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dzialania nastgpcze lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

b) Prowadzenie dokumentacji w oparciu 0 obowigzek prawny wynikajacy z przepisow ustawy o
ochronie 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO). Dane osobowe
bedg przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono
dziatania nastgpcze lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi dzialaniami.

¢) Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajacymi z przyjetych zgloszen
wewnetrznych dotyczacych naruszen prawa. Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora, polegajacy na ochronie praw
administratora). Dane osobowe beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakoniczono postepowania zainicjowane dziataniami nastgpczymi.

W wyniku pozytywnego rozstrzygnigcia zgloszenia, wskazane powyzej terminy usunigcia danych
osobowych moga ulec wydluzeniu do czasu prawomocnego zakoficzenia postepowania
prowadzonego na postawie przepisOw prawa.

4. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy publiczne lub podmioty uprawnione do Zzadania
dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepisow prawa.

5. Dane osobowe nie beda podlegaé zautomatyzowanemu przetwarzaniu (w tym profilowaniu).

6. Osobie zglaszajgcej naruszenia prawa przystuguje prawo zadania dostgpu do swoich danych
osobowych, a takze ich sprostowania (poprawiania). Przystuguje takze prawo do zadania usunigcia
danych lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje
ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania si¢ przez
Administratora z obowiazku prawnego i nie wystgpuja inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania.
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7. W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych przez Administratora narusza przepisy
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. osobie zgtaszajace;j
naruszenia prawa przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

8. Zrédlo pochodzenia danych osobowych podlega prawnej ochronie i wylgczeniu na podstawie art.
8 ust. 5 ustawy, z wylgczeniem przypadkow, gdy zgloszenie zostato dokonane przez osobe zglaszajgcg
w ztej wierze.

9. W ramach prowadzonego postgpowania Administrator pozyskal nast¢pujace kategorie danych:
(do uzupetnienia w zaleznosci od okolicznosci).
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dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,,RODO”) informujemy, iz:

1. Administratorem danych osobowych jest Walbrzyskie Centrum Sportowo-Rekreacyjne ,,Aqua-
Zdréj” sp. z 0.0. w Walbrzychu 58-304 Watbrzych ul. Ratuszowa 6 (dalej: Administrator).

2. Administrator wyznaczy! inspektora ochrony danych - kontakt: iodo@aqua-zdroj.pl

3. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwiazanych z ich przetwarzaniem, mozna skontaktowac si¢ pisemnie na adres siedziby 58-304
Walbrzych ul. Generata Andresa 48 lub poprzez adres e-mail. mzb@aqua-zdroj.pl

4. Administrator w zwiazku z realizacjg zadan zwiazanych z obstuga zgloszen naruszen prawa bedzie
przetwarzal dane osobowe w nastgpujgcych celach:

a. Realizacja obowigzku prawnego zwiazanego z przyjmowaniem zgloszei wewnetrznych
dotyczacych naruszen prawa wynikajacego z przepisow ustawy o ochronie 0so6b zgtaszajacych
naruszenia prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. ¢) RODO). Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakorczono postepowania zainicjowane
dzialaniami nastepczymi.

b. Przetwarzanie danych w zwigzku z podjeciem dziatan nastgpczych w oparciu o obowiazek prawny
wynikajacy z przepisoéw ustawy o ochronie 0sob zglaszajacych naruszenia prawa (zgodnie z art. 6
ust.1 lit. ¢ RODO). Dane osobowe beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakoriczono dziatania nastgpcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

c. Prowadzenie dokumentacji, w tym Rejestru zgloszen narusze w oparciu o obowigzek prawny
wynikajacy z przepiséw ustawy o ochronie oséb zgtaszajacych naruszenia prawa (zgodnie z art. 6
ust.1 lit. ¢ RODO). Dane osobowe beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastgpcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

d. Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami wynikajgcymi z przyjetych zgloszen
wewngtrznych dotyczacych naruszen prawa. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora, polegajacy na ochronie praw
administratora). Dane osobowe beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakoriczono postepowania zainicjowane dzialaniami nastepczymi.

e. W wyniku pozytywnego rozstrzygnigcia zgloszenia, wskazane powyzej terminy usunigcia danych
osobowych moga ulec wydluizeniu do c¢zasu prawomocnego zakonczenia postgpowania
prowadzonego na postawie przepisOw prawa.

5. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy publiczne lub podmioty uprawnione do zgdania
dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepisow prawa.

6. Dane osobowe nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu przetwarzaniu (w tym profilowaniu).

7. Osobie zglaszajacej naruszenia prawa przystuguje prawo zadania dostgpu do swoich danych
osobowych, a takze ich sprostowania (poprawiania). Przystuguje takze prawo do Zadania usunigcia
danych lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje
ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania si¢ przez
Administratora z obowiazku prawnego i nie wystepuja inne nadrzgdne prawne podstawy
przetwarzania.

8. W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych przez Administratora narusza przepisy
og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. osobie zglaszajacej
naruszenia prawa przysluguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze okazaé sig niezbedne dla potrzeb
weryfikacji i prowadzenia postepowania wyjasniajacego oraz wykrywania naruszen. W razie
potrzeby, podanie danych osobowych moze okaza¢ sig niezbedne dla skontaktowania si¢ z osobg

dokonujacg zgloszenia.
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Zatacznik nr 2
D (miejscowosé i data)
UPOWAZNIENIE
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Na podstawie art. 29 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119, s. 1)

- dalej RODO - nadaje upowaznienie Pani/Panu:

(imig i nazwisko)
do przetwarzania danych osobowych w zwiazku z realizacja zadan zapewniajacych sprawne
funkcjonowanie systemu przeciwdziatania naruszeniom.
Dane osobowe w w/w zakresie przetwarzane sa w formie papierowej i elektronicznej.
Operacje na danych osobowych, jakie moze dokonywaé upowazniony do przetwarzania danych osobowych
to:

. bez ograniczen;

. podglad danych;

. wprowadzanie danych;
. zmienianie danych* *

whasciwe podkreslic

Zobowigzuj¢ Pania/Pana do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z udzielonym upowaznieniem oraz z
przepisami RODO, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, Kodeksu pracy, a takze z
Polityka bezpieczenstwa danych osobowych Spotki

Jednoczesnie upowazniam Pania/Pana do tworzenia/posiadania dla potrzeb wykonywanej pracy zestawien,
ewidencji oraz rejestrow z danymi osobowymi, z zachowaniem pelnej ich ochrony przy zastosowaniu
$rodkéw technicznych i organizacyjnych wdrozonych w Spoice.

Upowaznienie obowigzuje od dnia ............ e T

pieczed i podpis administratora danych
Pouczenie:
Osoba, ktora zostala upowazniona do przetwarzania danych osobowych, zobowigzana jest zachowacé te dane
oraz sposoby zabezpieczania w tajemnicy.
Przyjeto do wiadomosci i stosowania
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Zalacznik nr 3 - Wzoér o$wiadczenia o zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji w ramach
prowadzonego postgpowania.

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI
Ja nizej podpisany/-a:
/Imie i nazwisko osoby sk{adajqcej o$wiadczenie/
Niniejszym zobowiazuje sie do ochrony wszelkich informacji uzyskanych przeze mnie w zwigzku z

udzialem w wewnetrznych postepowaniach wyjasniajacych w sprawach dotyczacych zg%oszen
naruszefi, prowadzonych przez Watbrzyskie Centrum Sportowo — Rekreacyjne ,,AQUA — ZDROI sp.
z 0.0. 58-304 Walbrzych ul. Ratuszowa 6

Powyzsze zobowiazanie dotyczy w szczegdlnosci:

1. wszelkich informacji, na podstawie ktérych mozna byloby w sposéb bezposredni lub posredni
zidentyfikowa¢ tozsamo$é osoby zglaszajacej naruszenie (dalej: Sygnalista), swiadkow naruszenia,
domniemanego sprawcy naruszenia oraz innych oséb wskazanych przez Sygnaliste w zgloszeniu
naruszenia;

2. tredci zgloszenia naruszenia oraz skladanych wyjasnien w toku postgpowania wyjasniajacego.

W zwigzku z powyzszym zobowiazujg si¢ do:

1. wykorzystania powyzszych informacji jedynie w zakresie niezbgdnym do przeprowadzanie
postepowania wyjasniajacego;

2. nieudostepniania powyzszych informacji osobom nieupowaznionym;

3. nalezytego zabezpieczenia powyzszych informacji przed dostgpem osob nieupowaznionych, w tym
nieautoryzowanym ujawnieniem, udostgpnieniem, kopiowaniem, wykorzystywaniem, modyfikacja.
uszkodzeniem lub utrata.

Oswiadczam réwniez, iz:

1. obowiazek ochrony informacji uzyskanych przeze mnie w prowadzonym postepowaniu
wyjasniajacym ciaZy na mnie bez wzgledu na uplyw czasu, takze po zakoficzeniu wykonywania
powierzonych mi czynnosci, do momentu uzyskania przez mnie informacji o ustaniu lub zmianie
przestanek ochrony;

2. postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami, moze stanowié naruszenie przepisow
karnych, jak tez moze rodzi¢ wobec mnie cywilng odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza.

Jednoczeénie zobowiazuje sie do niezwlocznego informowania Spotki.
- kazdym przypadku naruszenia powyzszych informacji;
- kazdym przypadku naruszenia ochrony danych osobowych.

...............................

(podpis o$wiadczajacego)
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Zalgcznik nr 5 - Wzor o§wiadczenia o bezstronnosci

OSWIADCZENIE O BEZSTRONNOSCI

Ja nizej podpisany/-a:

/Imie i nazwisko osoby skladajacej oswiadczenie/

niniejszym oswiadczam, Zze w toczacym si¢ postgpowaniu w zwigzku z przyjetym zgloszeniem
naruszenia:

1;
2:
5

10.

nie jestem osobg zglaszajacg naruszenie;

nie jestem osoba wskazang w zgloszeniu jako osoba biorgca udziat w naruszeniu;

nie jestem osoba powigzang z osobami dokonujgcymi zgloszenia, np. wspotpracownikiem lub
krewnym os6b dokonujacych zgloszenia;

nie zachodzi zadna okoliczno$¢ skutkujaca wylaczeniem mnie z udzialu w procesie oceny
przyjetego zgloszenia naruszenia;

nie jestem osobg pozostajgca wobec 0séb zglaszajacych naruszenia w stosunku prawnym lub
faktycznym, ktéry moze budzié¢ uzasadnione watpliwosci, co do mojego obiektywizmu i
bezstronnosci;

bede wypelniaé¢ swoje obowiazki w sposob uczciwy, rzetelny i zgodnie z posiadang wiedza;
nie bede zatrzymywal/-a kopii jakichkolwiek pisemnych lub elektronicznych informacji
zwiazanych z przyjetym zgloszeniem naruszenia, z wyjatkiem sytuacji przewidzianych w
Procedurze zglaszania naruszen prawa i podejmowania dzialan nastgpczych przez sygnalistow
w Spélce;

zobowiazuje sie nie kontaktowa¢ z osobami zglaszajagcymi naruszenie lub osobami
wskazanymi w zgloszeniu, z wyjatkiem sytuacji przewidzianych w Procedurze zglaszania
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych przez sygnalistow w Spoice;
zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy i poufnosci wszystkich informacji i dokumentow
ujawnionych mi lub wytworzonych przeze mnie w trakcie obstugi przyjetego zgloszenia
naruszenia, z wyjatkiem sytuacji przewidzianych w Procedurze zglaszania naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastgpczych przez sygnalistow w Spéice;

zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Koordynatora ds. naruszen / Prezesa
Zarzadu o wszelkich probach wywarcia wplywu na sposéb wykonywania przeze mnie
obowiazkéw zwiazanych z obstugg przyjetych zgloszen.

Jednoczesnie o$wiadczam, iz w przypadku powzigcia informacji o istnieniu jakiejkolwiek
okolicznosci mogacych budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do mojego obiektywizmu i bezstronnosci
w odniesieniu do przyjetego zgloszenia naruszenia, zobowigzuje si¢ do niezwlocznego pisemnego
poinformowania Koordynatora ds. naruszen / Prezesa Zarzadu o tym fakcie oraz wylaczenia si¢ z
dalszego uczestnictwa w ocenie przyjetego zgloszenia naruszenia i podejmowania dzialan

nastepczych.

(podpis o$wiadczajacego)



Zalgcznik nr 6 - Wzor o$wiadczenia o zapoznaniu sie z Procedurg zglaszania naruszen prawa
podejmowania dziatan nastepczych przez sygnalistow w Walbrzyskim Centrum Sportowo —
Rekreacyjnym ,,AQUA — ZDROJ sp. z o.0.

OSWIADCZENIE
O zapoznaniu sig z ,,Procedurg zglaszania naruszen prawa i podejmowania dzialan nastepczych w

w Walbrzyskim Centrum-Sportowo-Rekreacyjnym ,,AQUA-ZDROJ” Sp. z 0.0. w Walbrzychu”

Ja nizej podpisany/-a:

/Imig 1 nazwisko osoby sktadajacej o$wiadczenie/

oswiadczam, iz zapozna{em/-am si¢ z obowiazujaca w Walbrzyskim Centrum Sportowo —
Rekreacyjnym ,,AQUA — ZDROJ sp. z o.0. Procedurg zgtaszania naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w Spoltce rozumiem jej tresé, przyjatem/-am do stosowania i zobowiazuje sie do
przestrzegania zasad w niej zawartych.

.................................

(podpis oswiadczajacego)
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Zalgcznik nr 8§ POTWIERDZENIE ZGLOSZENIA NARUSZEN

Niniejszym potwierdza sie przyjecie zgloszenia o naruszen, ktore zostato dokonane przez
Imie i nazwisko zgtaszajacego

Data

I dotyczy naruszen polegajgcej na:

.........................................................................................................................

Niniejszym stwierdza si¢, ze zglaszajacemu nadano/odméwiono nadania statusu Sygnalisty.
Odmowa nadania Zgtaszajacemu statusu Sygnalisty wynika z nastepujgcych wzgledow:

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

.........................................................................................................................

Data i podpis osoby obstugujacej zgloszenie
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